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Notes
Dans ce document, I'emploi du masculin générique désigne aussi bien les femmes que les hommes et
est utilisé dans le seul but d’alléger le texte.
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eESPRESSO (Logibec) DISPONIBLE DE LA MAISON

A partir de la maison vous pouvez :

e Consulter vos horaires, vos relevés de paie ;

e Approuver vos relevés de présence ;

e Faire une demande de modification de disponibilité ;

e Consulter les affichages de postes et appliquer sur ceux-ci sans avoir a vous déplacer
ou utiliser les postes informatiques de I'établissement.

Liste de vérification a effectuer avant de débuter la procédure de premiére
connexion

e Vous devez étre a notre emploi depuis plus de 10 jours et avoir en main le courriel du
service de la dotation avec votre code d’utilisateur (4 lettres et 4 chiffres) et votre mot
de passe temporaire.

e Vous devez utiliser un ordinateur pour votre premiére connexion.
e Vous assurez d’utiliser un des navigateurs Web compatibles :

o Internet Explorer 10 ;

o Firefox (version récente) ;

o Chrome (version récente) ;

o Safari (version récente).

e S’ilyalieu, vous assurez d’enlever les bloqueurs publicitaires (fenétres « pop-ups »).

L’adresse Web pour se connecter : https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/eespresso

Si le lien ne fonctionne pas, vous devez effectuer une recherche en utilisant Google Chrome et
chercher la page internet du CIUSSS du Centre-Sud-de-I'ile-de-Montréal puis accéder a la zone
Personnel et retraités (coin supérieur droit de votre écran) et cliquer sur la tuiles eEspresso
(Logibec).
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&

Connexion a la plateforme eEspresso (Logibec)

CONNEXION A eESPRESSO
A PARTIR DE LA MAISON

Regarder sur (& Youlube

Le lien est disponible uniquement a I'extérieur de |'établissement (CCSMTL). Pour accéder a

‘Québec 28

eEspresso a partir d’un ordinateur du CIUSSS, utilisez le lien habituel dans la boite a outils de
I'intranet.

Pour les employés qui utilisent un jeton pour le télé-acces, vous pouvez continuer d’utiliser
celui-ci pour vous branchez a eEspresso, il n’est pas nécessaire de passer par la procédure de
connexion a distance.

IMPORTANT : A |a fin de la premiére connexion, vous devez avoir deux mots de passe le
premier pour la connexion de I'externe et le second pour I'interne. Les deux mots de passes
ne sont pas synchronisés.

L’application n’est pas optimisée pour une utilisation sur les appareils cellulaires. La
consultation est possible mais pour faire des modifications ou inscription au relevé de
présence, 'utilisation d’un ordinateur est nécessaire.

EXIGENCES MINIMALE POUR UN BON MOT DE PASSE

Le mot de passe doit respecter les exigences minimales suivantes :

o Ne pas contenir le nom de compte de I'utilisateur ou des parties du nom complet de I'utilisateur
comptant plus de deux caractéres successifs.

o Comporter au moins 8 huit caracteres et un maximum de 12 caracteres.
o Contenir des caractéres provenant de chaque catégorie suivante :

= Caracteres majuscules (AaZ);

= Caracteres minuscules (aaz);

=  Chiffres en base 10 (0 a 9).
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LA PREMIERE CONNEXION A eESPRESSO (Logibec)

Etape 1 - Connexion a la plateforme sécurisée

Connexion

Nom d'utilisateur

Votre mot de passe

CONNEXION

A- Saisissez votre code d’utilisateur eEspresso (Logibec)

Votre code d’utilisateur est le méme que vous utilisez présentement dans eEspresso lorsque vous
vous connectez a partir d'un poste informatique du CIUSSS.

B- Saisissez votre mot de passe temporaire

Un nouveau mot de passe vous sera demandé lors de votre premiére connexion.
Consultez la section Exigences minimales pour un bon mot de passe.

CCSMTL
Mise a jour du mot de passe

A Vous devez changer votre mot de passe pour activer votre compte

Nouveau mot de passe

Confirmation du mof de passe

SOUMETTRE
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Etape 2 — Connexion a eEspresso (Logibec)

Option 1 : Si vous avez déja utilisé Logibec sur un ordinateur du CIUSSS
Vous devez cliquer sur le bouton OK lorsque la fenétre suivante apparait puis indiquer votre code

Cette étape permet de faire la liaison entre la plateforme sécurisée de I'étape 1 et eEspresso.
Cette étape est réalisée une seule fois.

Vous devez cliquer sur le bouton OK lorsque la fenétre suivante apparait puis indiquer votre code
d’utilisateur et votre mot de passe.

Une liaison de ce compte extranet avec un utilisateur applicatif est
requise.

L'information que vous allez saisir a cette étape est la méme que vous utilisez pour vous
connectez a eEspresso (Logibec) a partir d’un poste informatique de I'établissement (CCSMTL).

L'utilisation du code d'absence COVID nécessite I'autorisation de la GPaT : covidl9.gpat.cesmtl@ssss.gouv.qe.ca ou 514-266-8731

GCH ESPRESS
. Support
L teliphons r'a pas &té sjouts dans ls préfiences systims
Ls rumiro do fax a pas é1 ajout dans lss préfirences systime
Cruriol Lo cousiel n'a pas 614 ool cans les pradirences systéme
ox

un mat de passe Composé de letires gt des chifies avac 2u Moins U e caractérss spEciaux suivants (5 o # ou_ ) Pour e Minformation complémentaire. naus vous Mvitons & consutar |3 capsuls surbes mots ds.

L 6 i
passs s Miranat sa cuité 6 linormatons
Votrs mot e passe a1 ion 7 C z

i votra logi Prif i ciquez s Changar le mot de passe

pour les emplayés el les médecins 7 jousrs sur 7, de Th & 20 h 514 284 9481

Courrial- pale cesmii@ssss gour qc ca

*ATTENTION futifsation da la ou 89 1a b w ez vok DE MATRICULE dans Fobjet  couriel
COMPTES DE DEPENSES

Veulz jonre vos piéces |ustficaives en version paf & vare compt de dépenses web (RECU DE CARTE DE DEBIT OU CREDIT NON VALIDE)

**\os pléces orignales dalvent &s conservées pour une période de 13 mals en cas d audt

*“Prévoir un déla d 30 jours pour b raitement des compiss de dépenses

Adresss pour acheminer las comptes da déganses

1301 Sherbracks £s1, Moriréal (Gc) H2L 1h13

Identification pour le courrier inerne code “24”

Les ralavis de paie sont disponibles e Jeud,jour du dépdt de la paie.

““POUR LA REINITIALISATION DE VOTRE MOT DE PASSE
Heures douverture du hundi au vendred de 7h30 & 12030 at de 12000 & 17130,
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Option 2 : Si vous n’avez jamais utilisé Logibec sur un ordinateur du CIUSSS
Vous devez cliquer sur le bouton OK lorsque la fenétre suivante apparait puis indiquer votre code

Cette étape permet de faire la liaison entre la plateforme sécurisée de I'étape 1 et eEspresso.
Cette étape est réalisée une seule fois.

Vous devez cliquer sur le bouton OK lorsque la fenétre suivante apparait puis indiquer votre code
d’utilisateur et votre mot de passe.

Une liaison de ce compte extranet avec un utilisateur applicatif est
requise.

L'information que vous allez saisir a cette étape est votre code d’utilisateur (4 lettres et 4
chiffres) et le mot de passe temporaire que vous avez recu lors de votre embauche

L'utilisation du code d'absence COVID nécessite I'autorisation de la GPaT : covid19.gpat.ccsmtl@ssss.gouv.qe.ca ou 514-266-8731

Blenvenue

H Support
L talaphons ra pas &t ajauts dans les préférences systéme
Lo numéra do fax 11a pas é16 ajouts dans les préfecences systime

Courrl. Lo couriel n'a pas #48 ajoulé dans les priérances systame

e i un mal de passe composs de ketres st des chiffies avec au moins un des caracéres. speciaux suivants (5 ou # ou _ ) Pour de Minfarmation compiémentaire, nous. vaus invitons a consuler 3 capsule sur los mals de
passs sus Filranat saciion Sécurté ds finformations
Volre mot e passe ariive 4 expiration 7 Conmctas-voiss 4 volre logibes #Espiess0. Owvrez e manu Prdférences el diguez sur Changer ks mot de passs.

Service de sauten psychalogique pour es mployés et les medscins 7 jouss sur 7, de 7h & 20 - 613 204-8461

Courri - pale cesmil@ssss gouv ac.ca

***"ATTENTION Tutifaation da la i ou 84 la bos ¢ q indiquis IERO DE MATRICULE dans objst du courrial

COMPTES DE DEPENSES
Veullez joindre vos pidces usilicalives en version pdf & valre compte de dépenses web (RECU DE CARTE DE DEBIT OU CREDIT NON VALIDE)
**+"os plices originales dolvent &ire conservéas pour une période de 13 mals en cas daudit
***Prévoir un délai de 30 jours pour le raitement des comptes da ddperses
Adressa paur acheminar s comptos. do déganses
3]

1301 Sherbracke Est, Moniréal (Qc) H2L 1M
dentfication pour s courrer ineme code 24"

Les relevés d pas sont disponibles be jeudl jour du dépét de fa pale

““POUR LA REINITIALISATION OE VOTRE MOT DE PASSE

Haures dauverture du lundi au vendred de 7h30 & 12h30 et de 13000 & 17h30.
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La fenétre suivante s’affichera.

Sauvegarder I

Changement du mot de passe
Ancien mot de passe | |
Nouveau mot de passe | |
Confirmez votre mot de passe | |

L’ancien mot de passe correspond au nouveau mot de passe que vous venez d’utiliser.

Comme nouveau mot de passe, nous vous suggérons fortement d’utiliser le méme que vous avez choisi

a I’étape 1.

Vous cliquez sur Sauvegarder pour obtenir le message suivant.

Le mot de passe a été changé.

Ok
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SE CONNECTER LES PROCHAINES FOIS

Lors des prochaines connexions, vous aurez simplement a entrer vos informations :

e Code utilisateur eEspresso (Logibec) — 4 lettres et 4 chiffres ;

e Mot de passe : Votre mot de passe qui a été modifié lors de la premiére connexion.

Connexion

CONNEXION

DEPANNAGE

Liste de controles

Si vous rencontrez un probléme pour vous connecter, consulter les actions suggérées.

Probléme Action

Appareil utilisé pour se connecter Vous devez utiliser un ordinateur pour exécuter les
étapes de la premiere connexion.

Version du navigateur Vous devez utiliser un des navigateurs Web
identifier a la page 4.

Fenétre « Pop-up » Vous devez autoriser I'ouverture des fenétres « pop-
ups » dans votre navigateur Web.

Message d’erreur « Log out » Vous étes sur un Mac et vous devez utiliser Google
Chrome pour vous connecter.
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Probléme

Action

Message d’erreur : Communiquer avec votre
administrateur

Vous devez communiquer avec le Guichet des
employés pour réinitialiser votre mot de passe.

Votre mot de passe ne respecte pas les exigences
minimales

Aide requise pour I'utilisation de Logibec pour
I'utilisation du relevé de présence, compléter
votre disponibilité, consulter votre horaire de
travail.

Consulter les tutoriels et guides disponibles dans la
boite a outils de I'extranet, section Paie, horaire et
présence.

| == Boite 3 outils (v}
E?] Messagerie électronique

% Paie, horaire et présence

Ou en cliguant sur le lien suivant :

https://www.extranetccsmtl.ca/index.php?id=22233

Pour obtenir de I'aide

Si vous éprouvez des difficultés pour vous connecter, veuillez communiquer avec le guichet des

employés.

Pour accéder aux services

e guichetdesemployes.ccsmtl@ssss.gouv.qc.ca

e 514 940-5216

Horaire

e Lundiauvendredi,7h30a 17 h 30 (fermé de 12 h 30 a 13 h ainsi que le mardi de 10 h a 11 h).
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https://www.extranetccsmtl.ca/index.php?id=22233
https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/personnel-et-retraites/guichet-unique-pour-employes-retraites-et-anciens-employes
https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/personnel-et-retraites/guichet-unique-pour-employes-retraites-et-anciens-employes
mailto:guichetdesemployes.ccsmtl@ssss.gouv.qc.ca
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